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国連世界観光機関(UNWTO)が観光回復に向けた新型コロナウイルス感染症  

からの回復支援策を発表 

 

2020 年 5 月 12 日付 UNWTO 本部発表の和訳です。 

原文はこちらから：https://www.unwto.org/news 

 

国連世界観光機関(UNWTO)は、観光回復支援策(Tourism Recovery Technical 

Assistance Package)を発表し、新型コロナウイルス感染症に対応した指針を加盟国

に提供しました。この解決策は、経済回復、マーケット・プロモーション、組織強

化・レジリエンス(強靭性)構築の 3 つの主要な柱で構成されています。観光は、すべ

てのセクターの中で最も大きな被害を受けているため、UNWTO は今後の数か月間で

起こりうる 3 つのシナリオを明らかにました。旅行制限が解除される時期に左右され

ますが、2020年の国際観光客到着数は 60～80%減少する可能性があります。 

 

これは、9,100 億～1 兆 2,000 億米ドルの観光による輸出収入の減少を意味し、1

億～1 億 2,000 万人もの雇用が直接危険にさらされる可能性があります。その社会的

な連鎖反応は、世界中の多くの地域社会にとっても、少なくとも同等に困難なものと

なることが懸念されています。 

 

こうした背景を踏まえ、この新型コロナウイルス感染症に対する観光回復支援策は、

今回のような未曽有の社会経済的緊急事態に立ち向かう政府、民間セクター、援助機

関を支援することを目的に策定しています。 

 

UNWTO ズラブ・ポロリカシュヴィリ事務局長は「私たちは今、観光セクターを復活

させてより強固で持続可能なものとなるように準備している間、このセクターを現実

的な行動によって支援しなければなりません。観光のための復興計画と取組は、観光

https://www.unwto.org/news
https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2020-05/COVID-19-Tourism-Recovery-TA-Package_8%20May-2020.pdf
https://webunwto.s3.eu-west-1.amazonaws.com/s3fs-public/2020-05/COVID-19-Tourism-Recovery-TA-Package_8%20May-2020.pdf
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だけでなく、社会全体にわたる雇用や経済成長につながります。この支援策は、各国

政府と企業が UNWTO が示した回復のための推奨事項を実行する際に役立つことでし

ょう。」と述べました。 

 

行動の呼びかけ: 経済・プロモーション・組織面における対策 

UNWTO が既に発表している、UNWTO 世界観光危機管理委員会が承認した新型コロ

ナウイルス感染症の社会経済的影響を緩和し回復を加速するための推薦事項に沿って、

この支援策は、観光の回復を加速させるため、経済、プロモーション、及び組織とい

う 3 つの潜在的な支援領域を特定しました。 

 

新型コロナウイルス感染症に対する観光回復支援策では、観光セクターの経済回復を

刺激するために導入すべき政策や対策を提唱しています。これらは、影響の評価や観

光回復のための各国ごとの計画策定と並行して、導入されるべきものです。 

 

マーケティングとプロモーションにおいて UNWTO は、商品の多様化、マーケティン

グ戦略の構築・再構築とプロモーション活動を挙げ、回復を加速させることを促進す

ることができる市場を特定し、そこに技術的な支援を提供する体制にあります。第 3

の柱である組織強化・レジリエンス(強靭性)の構築は、特に官民連携を強化し、観光

の回復に向けた協調的な取組を促進し、危機管理と回復に関するスキルを高めること

を目的としています。 

 

持続可能な発展のための観光 

UNWTO が提供する技術支援は、加盟国が持続可能な開発のための 2030 アジェンダ

と 17 の持続可能な開発目標(SDGs)の実現に向けて行う活動を手助けすることを目的

としています。これらの目標の中でも「デーセント・ワーク(働きがいのある人間らし

い仕事)と経済成長」、「責任ある消費と生産」、「目標のためのパートナーシップ」

に関する SDGs8、12、17 は観光に直接的に関連しています。 

 

現在の危機がもたらす最悪の影響から開発途上国や社会の最も弱い立場にある人々を

守るために、観光が果たしうる役割を強調しながら、UNWTO もまた、新型コロナウ

イルス感染症に対する広範な国連の対応の一部としての役割を果たしています。 
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便利なリンク: 

2020 年の国際観光客数は 60-80%減少する可能性あり 

全世界で新型コロナウィルス感染症による旅行制限を実施  

観光の回復を支援するための 政府による確固とした行動を求める  

復興に向けた 23 の実行可能な推奨事項 

UNWTO 国際観光に関するダッシュボード:観光とコロナウイルス感染症 

 

 

https://unwto-ap.org/wp-content/uploads/2020/05/Final-website-2.pdf
https://unwto-ap.org/wp-content/uploads/2020/05/dc735ed360797577b547326e74be8744-1.pdf
https://unwto-ap.org/wp-content/uploads/2020/04/9527a015da2da4f8ccf60418b111eced.pdf
https://unwto-ap.org/wp-content/uploads/2020/05/82a5888e7ccbc00e959597be7cf95121.pdf

